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En el Primer Mddulo, se describen experiencias practicas innovadoras en materia de incorporacién del en-
foque de la Igualdad de género a la sefializacion urbana. Dichas experiencias, son consideradas en un doble
sentido: en tanto que antecedentes que muestran que es posible contribuir a la Igualdad modificando la
iconografia de las sefiales urbanas, y como experiencias “ejemplificadoras” o buenas practicas transferibles
a otros contextos.

El Segundo Médulo, “de paseo por la ciudad’, propone una sencilla metodologia para el anlisis del espacio
urbano, la identificacién de la sefalizacién sexista, asi como la evaluacién de su impacto de género.

En el Tercer Médulo, se ofrecen pautas u orientaciones para modificar las sefales urbanas que generan o
reproducen desigualdades entre mujeres y hombres, como medio para crear un nuevo lenguaje visual que
contribuya a una concepcién y un uso mas democratico del espacio que transitan ciudadanos y ciudadanas.



|. Introduccion









18

Seguramente la mayoria de la gente en Espafia no sabria interpretarla de manera in-
mediata, sin embargo, seria facil para alguien de la India identificar que se trata de una
representacién del tipico transporte urbano de este pais: la bici-carro o rickshaw.

En tanto que lenguaje, las sefiales estan estrechamente relacionadas con el entorno (el contexto socio-histérico
y cultural) en que se ubican; a través de ellas se establece una relacién entre la persona y el espacio.

Tomando esta doble premisa como punto de partida (el espacio-y su lenguaje- refleja y construye la realidad
cotidiana de las personas que lo habitan) el uso de la perspectiva de género como modelo de analisis implica
considerar la categoria “género” como un elemento fundamental para entender las formas de organizacién del
espacio urbano: las mujeres y los hombres hacen un uso y tienen una experiencia y unas formas de relacién di-
ferentes con el espacio, condicionada por los roles sociales que se les asignan, las responsabilidades que se les
atribuyen, sus formas de repartir el tiempo y las actividades que realizan, y también sus posibilidades de acceso a
la toma de decisiones sobre el espacio que habitan y el control de sus recursos. La division tradicional del espacio
(v los roles sociales) segun la dicotomia publico/privado, ha supuesto histéricamente la asignacién del espacio
doméstico-privado a las mujeres y su exclusién del espacio de “lo publico”

Los cambios derivados de la incorporacion de muchas mujeres al empleo remunerado y en menos medida, a
los ambitos donde se toman las decisiones, han supuesto importantes transformaciones en cuanto a las formas
de distribuir su tiempo y de usar el espacio. Estas transformaciones no se han reflejado en la erradicacién de las
desigualdades cotidianas. Como muestran los estudios sobre usos del tiempo, la vida de la mayoria de las mujeres
estd mas cargada de actividades que la de los hombres, y quienes ejercen una actividad remunerada contintan
siendo ademas las principales responsables de las tareas domésticas y de cuidado de personas dependientes. Sin
embargo, el espacio urbano moderno sigue mostrando las huellas de su origen, configurandose en funcién del
principio de division funcional: un espacio para cada funcién. Asi, cada vez es mas dificil hablar de UN solo espacio
urbano, y tenemos que pensar mas en una multitud de espacios segregados (y alejados entre si): para trabajar, para
dormir, para comprar, para divertirse... Esta segregacion funcional del espacio, que parece alejada de las necesidades
de toda la ciudadania, es especialmente perjudicial para las mujeres, que tienen que simultanear cotidianamente
muchos tipos de actividades, en espacios alejados entre si, con la consiguiente inversidn de tiempo y energia.
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{Estamos todas y todos?

Esta es s6lo una dimensién que nos muestra cémo el espacio urbano, bajo una apariencia de neutralidad, esta
concebido, ordenado y regulado desde un orden social que denominamos androcéntrico, del cual es reflejo y
agente activo de reproduccién. Desde un analisis de género, las formas de organizar y sefializar el espacio urbano,
reproducen una de las principales formas que adoptan las desigualdades de género: el androcentrismo.

Las sefales reflejan y contribuyen a reproducir el androcentrismo
dominante en nuestra sociedad.

El término androcentrismo remite a un sistema de pensamiento, cultural y simbélico que co-
loca al hombre (andros) en el centro, como prototipo de “lo humano” y referente universal. Al
hacerlo, construyendo alrededor del sexo una jerarquia, ya que todo lo que se aleje del “pro-
totipo” (aparentemente neutral, pero en realidad tomando como medida al hombre) desvalo-
riza los aprendizajes y experiencias de las mujeres, o invisibiliza las diferencias, asimilandolas al
modelo masculino que es entendido como universal y el tnico valido.

La tradicional ausencia de las mujeres del espacio publico y de la toma de decisiones sobre cémo organizarlo,
deviene en la configuracién de un espacio que no se adapta a sus necesidades y al uso que de él hacen cotidia-
namente. Por el contrario, la configuracién —y sefalizacion- del espacio de lo “privado’] se realiza de una forma
que no anima nada a los hombres a asumir sus responsabilidades en la realizacién de las tares de mantenimiento
del hogar y cuidado de las personas dependientes. Pensemos en un ejemplo:

Como en el ejemplo, las vias urbanas estan llenas de senales que representan al
hombre como peatén, conductor, usuario de edificios publicos, etc. Las mujeres
aparecen con frecuencia (a veces en exclusividad) en la sefalizacién referida a espa-
cios donde se realizan las actividades “privadas” o relacionadas con el ambito de lo
doméstico/del cuidado.

En nuestra vida cotidiana es poco frecuente que nos detengamos a pensar en lo que
estas formas de senalizacién implican; son tan habituales, que rara vez nos paramos
a interpretarlas. A fuerza de verlas, las interiorizamos de manera casi inconsciente, y
esta interiorizacién hace que entendamos las sefales y los simbolos que en ellas se
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representan, como “lo normal” Sin embargo, una vez que reparamos y nos pone-
mos a reflexionar sobre ello, se hace evidente que, en la mayoria de los casos, no
son Utiles para desmontar los estereotipos de género, ni contribuyen a un reparto
mas equitativo del espacio y las responsabilidades sociales. Por el contrario, sirven
mas bien para invisibilizar a las mujeres como usuarias del espacio publico. Asi, las
senales se convierten en un instrumento de una sociedad androcéntrica, emiten
mensajes que ayudan a configurar una visién sexista de la realidad y un uso del es-
pacio que pone en juego todos los contenidos del mandato de género (jerarquizacion, atribucién del espacio y de
las actividades “propias” de cada sexo, invisibilizacién y ocultacién de las mujeres, etc.), contribuyendo a mantener
sutilmente el statu quo imperante.

Esta forma de perpetuar una realidad sexista, tan arraigada como esta en el imaginario y la vida colectiva,
requiere una “nueva mirada’, una reflexién intencional que permita analizar la senalizacién desde la 6ptica de la
Igualdad de género, desvelar los elementos perpetuadores de la desigualdad que contiene y actuar frente a ella.
Asi lo prescribe la legislacién vigente, que convierte la Igualdad entre mujeres y hombres en un principio rector
del ordenamiento juridico. Esta legislacién tiene su principal marco de referencia en la Ley organica 3/2007 para
la Igualdad efectiva de mujeres y de hombres. En ella, se incide en la “prevencién de conductas discriminatorias
y en la previsién de politicas activas para hacer efectivo el principio de Igualdad’, considerando la Igualdad de
género como dimensién transversal a toda intervencion publica, que afecta a “la generalidad de las politicas
publicas en Espania, tanto estatales como autondmicas y locales” Con respecto a estas Ultimas, la Ley establece
en su Art. 21. que “las Entidades Locales integraran el derecho de igualdad en el ejercicio de sus competencias y
colaboraran, a tal efecto, con el resto de las Administraciones publicas”

Una referencia mas especifica encontramos en el Art. 31, referido a las Politicas urbanas, de ordenacién te-
rritorial y vivienda, prescribiendo para todas las Administraciones publicas la consideracién de la perspectiva
de género en “el disefio de la ciudad, en las politicas urbanas, en la definicién y ejecucién del planeamiento
urbanistico (...) utilizando para ello, especialmente, mecanismos e instrumentos que fomenten y favorezcan la
participacion ciudadana y la transparencia” La senalizacion forma parte de este disefio y planeamiento de los
espacios urbanos.
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Por otro lado, la transformacién del marco normativo en el que inscribe la accién de la administracién pablica
local para integrar la perspectiva de género, pone de manifiesto la necesidad de formar al personal y a las y los
representantes locales en esta materia. El propio Anteproyecto de Ley antes mencionado reconoce esta necesi-
dad, e insta a las corporaciones locales a emprender acciones de “formacién y perfeccionamiento del personal
y los representantes locales, especialmente en cuestiones de género y de la aplicacién del principio de Igualdad
de trato y de oportunidades de mujeres y hombres (Art. 25.3.a.10°)” La intencidn de este Manual es precisamente
contribuir a esta capacitacion, mostrando cémo puede aplicarse el principio de Igualdad entre mujeres y hom-
bres a un ambito concreto de actuacién de las corporaciones locales: la sefalizacién del espacio urbano.

Como se reconoce en la Carta Europea para la Igualdad de Mujeres y Hombres en la Vida Local, (Art. 6) es ne-
cesario que los y las responsables locales se comprometan “a evitar y a prevenir, en la medida de lo posible, los
prejuicios, uso de expresiones verbales y de imagenes fundadas sobre la idea de la superioridad o de la inferiori-
dad, o sobre los papeles femeninos y masculinos estereotipados. (...) garantizando que su propia comunicacion,
publica e interna, oral y escrita, cumpla plenamente este compromiso y que fomentara el uso de imagenes de
género positivas, asi como ejemplos igualmente positivos” Este Manual pretende ofrecer pistas sobre cémo
hacer frente a este compromiso.



ll. Antecedentes

Convertir las mejores practicas
en buenas politicas
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DRESDE (ALEMANIA). 2004
Descripcién

Los semaforos de una ciudad del este de Alemania se han visto influidos por la lucha por la Igualdad de sexos y
han cambiado las pequenas figuritas masculinas verdes por otras femeninas, en algunos pasos de peatones.

El alegre hombrecillo verde o rojo de los semaforos, conocido en Alemania como ‘Ampelmann’, fue introduci-
do por las autoridades comunistas en la Alemania del Este y desde la caida del muro de Berlin hace 15 afios se ha
convertido en un fenémeno de marketing.

Los seméaforos del oeste de Alemania y en el oeste de Berlin normalmente usan el estandar de la figurilla masculina.

Imagenes

Semaforo.Dresde, 2004

CIUDAD DE VIENA (AUSTRIA). 2007
Descripcidon

En el afio 2007, la ciudad de Viena lanzé una campana de sensibilizacién dentro de las actividades que desarro-
llaba relacionadas con la aplicacién de la perspectiva de género en el ambito de la administracién local.

Esta campana se inicid con la idea de hacer visible lo que significa “integrar la perspectiva de género’, a través
del cambio de sexo en los pictogramas mas habituales de la ciudad, como ejemplos, la sefializacién de los bafios,
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donde se muestra a un hombre cambiando el pafial a un bebé, o en los transportes publicos, sefalando la prefe-
rencia de asiento a hombres con bebés. Esta campana pretendia ser “una provocacion positiva’, que incitara a la
gente a pensar, ver y actuar de manera diferente.

Senalizacién de “Obras en la via” Semaforo Senalizacién de “Salida”

I.2. Buenas practicas en el ambito estatal

El contenido de este apartado, ha sido recabado de las propias entidades locales que han puesto en marcha
iniciativas de senalizacion urbana no sexistas'. La informacién que se presenta de cada experiencia, tiene como
base los siguientes criterios organizadores:

* Descripcion de la Iniciativa: dreas municipales implicadas, antecedentes y programa en que se inscribe, des-
cripcién de lo realizado, repercusién en medios de comunicacién, etc.

* Valoracién: factores favorecedores (institucionales, politicos, econémicos, sociales), principales obstaculos, y
necesidades detectadas para la continuidad/ampliacién de la experiencia.

Asimismo, se incluyen imagenes para ilustrar las alternativas de senalizacién implantadas, e informacién de
contacto que puede servir de referencia para aquellas entidades locales que decidan poner en marcha iniciativas
en este sentido.

! Excepto las de los Ayuntamientos de A Corufa y Jaén para los que, ante la imposibilidad de obtener la informacién de manera directa,
se ha optado por reflejar en este Manual los datos basicos recabados a través de fuentes secundarias.
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Ayuntamiento

Lugo

AREAS IMPLICADAS
- impulso iniciativa
- responsable ejecucion

Concejalia de Mujer y Bienestar Social, con la colaboracién de la
Policia Local

REFERENCIA TEMPORAL
(afio inicio-estado actual)

Acto puntual del dia 8 de marzo de 2006

PROGRAMA? EN QUE SE INSCRIBE

I Plan de Igualdad de Oportunidades entre Hombres y Mujeres
del Concello de Lugo

DESCRIPCION DE LA BUENA
PRACTICA EN SENALIZACION

Instalacién de silueta luminosa de mujer en los seméforos de la
Ronda que rodea la Muralla Romana (Patrimonio de la Humanidad)

VALORACION® : impacto y aceptacién social

Gran apoyo de la Corporacién municipal.

FACTORES FAVORECEDORES Bajo coste econdémico.
Gran impacto social, con el consiguiente debate.
PRINCIPALES OBSTACULOS Despiste entre algunos peatones.

NECESIDADES DETECTADAS PARA
LA CONTINUIDAD/AMPLIACION
DE LA EXPERIENCIA

Para la permanencia, grandes dificultades econémicas.

REPERCUSION EN MEDIOS
DE COMUNICACION

La iniciativa fue objeto de tratamiento en los informativos de las cadenas
de television nacionales, asi como en los periédicos locales y regionales.

MAS INFORMACION

www.lugo. es
//foeminas.lugo.es/2006/Marzo/noticias
www.luzdarriba.com

IMAGENES

Semaforo

2En caso que la experiencia se inscriba en un programa concreto, plan de igualdad, alguna linea de colaboracién, proyecto, etc.
*Reflexiones acerca de las oportunidades y obstaculos encontrados en la puesta en marcha de la experiencia, que han considerado
pueden ser de utilidad para aquellas entidades que decidan poner en prictica experiencias de sefializacién igualitaria.
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MAS INFORMACION

jfcano@ayto-fuenlabrada.es

IMAGENES

Sefalizacién de Interior de Semaforo Semadforo
“Paso de Peatones”

Ayuntamiento

Sagunt (Valencia)

AREAS IMPLICADAS

Departamento de Mantenimiento

REFERENCIA TEMPORAL
(afo inicio-estado actual)

Septiembre de 2007

PROGRAMA EN QUE SE INSCRIBE

Se aproveché la oportunidad de la sustitucién de los semaforos y la
posibilidad que se nos ofrecié de acogernos a un nuevo modelo mas
igualitario, mas ecolégico y sostenible.

DESCRIPCION DE LA BUENA
PRACTICA EN SENALIZACION

En realidad ante la disyuntiva de tener que proceder a sustituir los
semaforos, entre las distintas ofertas presentadas, se opté por una
alternativa mas ecolégica y sostenible. Y también por unas iméage-
nes mas igualitarias para dar paso a la/el peatén en las que apare-
cia indistintamente la silueta hombre/mujer (esta Ultima con una

“faldita”)
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VALORACION
Sin duda fueron factores favorecedores la existencia en el Ayuntamiento
FACTORES FAVORECEDORES de un Plan de Igualdad de Género 2006-2010, y también de un Consejo de
Participacion: Consell Municipal de la dona, funcionando desde 1991.
PRINCIPALES OBSTACULOS Las resistencias existentes alin en todos los ambitos.

NECESIDADES DETECTADAS PARA
LA CONTINUIDAD/AMPLIACION

Seria deseable que la experiencia se continuara y extendiera al 100%
de los semaforos y se pudiera plantear ampliarla en otros aspectos.

DE LA EXPERIENCIA
Fue recogido ampliamente por la prensa local durante aquellos dias,
también con iméagenes de los semaforos y de los Concejales promo-
tores de la iniciativa.

o ayiios | N et plimes e o plon e s e

DE COMUNICACION ! b il )

hay que representarlas con la “faldita” Otras ideas planteaban que las
imagenes y todo cuanto visibilice la presencia equilibrada de hombres
y mujeres y por tanto la normalice, ayuda a crear una sociedad mas
igualitaria y por ello mas justa.

MAS INFORMACION

Ayuntamiento de Sagunt , Web: www.aytosagunto.es.

Area de la dona: wwwi.igualtat-sagunt.com

e-mail: dona@aytosagunto.es

A continuacién les indicamos un link con las informaciones (también
imagenes) aparecidas en los medios.
http://www.lasprovincias.es/valencia/prensa/20071004/ediciones/
sagunto-modificara-semaforos-para_20071004.html

IMAGENES

Semaforo
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Ayuntamiento A Coruna
Descripcion

A Coruna se une a la iniciativa de otras ciudades espanolas incorporando imagenes no sexistas en cinco sema-
foros, en los cuales se intercalan de forma alternativa figuras femeninas y masculinas durante su funcionamiento.
Dicha iniciativa que forma parte de la politica del Ayuntamiento de incorporar la perspectiva de género a la
accién municipal. Estos semaforos se unen a las senales verticales con iconos femeninos que estan instaladas en
una de las vias de esta ciudad.

A Coruna es la tercera ciudad de Espana en incorporar de forma permanente este tipo de semaforos a su se-
nalizacion viaria tras la localidad madrilefa de Fuenlabrada y la valenciana de Sagunto.

Imagenes

Semaforo
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Ayuntamiento Jaén

» Descripcioén

La ciudad de Jaén ha estrenado ya el primer seméaforo no sexista y tendra sefales de trafico igualitarias. Con él
se pretende hacer un gesto de reconocimiento a las mujeres de Jaén, que son el 50% de la poblacién.

Este es un primer paso en la Igualdad y en la paridad pues en un futuro se pretende modificar también el resto
de la sefializacién vertical.

En declaraciones a los y las periodistas tras la colocacién de la sefal, la concejala de Trafico considerd que “hoy
es un dia muy importante” porque con la modernizacién de los semaforos se da un “primer paso en laigualdad y
en la paridad tanto en la sefializacién semaférica como, en un futuro, en la toda la vertical” En el nuevo seméforo,
los peatones y peatonas podran ver cémo el muneco que les da o les niega el paso ha cambiado sus pantalones
por una falda. Esta iniciativa, se inscribe en el intento del Ayuntamiento de impregnar todo su trabajo de una
manera transversal apostando por la Igualdad y la paridad.

» Imagenes

Semaéforo
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El analisis de la sefalizacidon que se propone en este Manual, atiende al dltimo: el espacio exterior y el es-
pacio publico. Como es légico, ya que es este el espacio donde las y los responsables tienen competencias
con respecto a su organizacién y sefalizacién. Desde una perspectiva de género, son también ambitos funda-
mentales de cara a la transformacion de los estereotipos sociales y la eliminacién de las desigualdades entre
mujeres y hombres.

Dando un paso mas en la delimitacién del objeto de estudio, y dentro de los dos tipos de espacios sefalados,
habran de considerarse, al menos, los siguientes:

Espacios urbanos (lugares histéricos, culturales, residenciales y comerciales, areas verdes).
Vias de circulacién: calles, rutas y autopistas municipales, provinciales, nacionales e internacionales.
Terminales de transporte publico: aeropuertos, estaciones de trenes y autobuses...

Edificios publicos destinados a usos sanitarios, sociales y educativos: centros de salud y hospitales, escuelas,
colegios y universidades.

Entretenimiento: centros culturales, estadios, campos deportivos.

Edificios publicos de uso administrativo-de gobierno local: edificios y oficinas de los ayuntamientos, centros
civicos, etc.

Considerando el amplio abanico de sefiales (y soportes) existentes en los espacios publicos identificados (se-
fales de cédigo-reguladoras, senales informativas e identificativas, carteles y paneles orientadores-informativos,
sefalizacion electrénica, y un largo etcétera) es necesario dar un Ultimo paso antes de comenzar con el andlisis.
Este consiste en seleccionar el tipo de sefiales en que nos fijaremos. Como en toda seleccién, es necesario tener
presentes una serie de criterios que nos ayudaran a escoger una cosa en lugar de otra. En este caso, se proponen,
al menos, los siguientes:

Frecuencia de aparicion. Las sefales que mas se repiten en el espacio urbano son también las que, por esa
frecuencia de aparicién, con mayor probabilidad se interiorizan y resulta mas dificil, o tenemos mas resistencias
a cuestionar.
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Aplicando el concepto de pertinencia de género a nuestro procedimiento de andlisis, en esta Fase se trataria
de establecer en qué medida la(s) sefial(es) que estamos analizando guarda(n) relacién con la Igualdad entre mu-
jeres y hombres, esto es, si es relevante analizarla(s) desde la perspectiva de género.

Este Manual propone utilizar los siguientes criterios para distinguir cuéles de las sefiales son pertinentes al
género:

Contienen pictogramas que representan la figura humana, en su totali-
dad o alguna parte de ella que permita identificar el sexo de la misma.

Contienen pictogramas que representan objetos u actividades, facil-
mente identificables/atribuibles a actitudes, roles, actividades, conduc-
tas de uno u otro sexo.

Incluyen lenguaje escrito con términos que poseen género gramatical. HOMBRES

41



42

¢ Qué senales son pertinentes al género?

» {Representan la figura humana, en su totalidad o alguna parte de ella que permita identificar
el sexo de la persona representada?

» {Representan objetos u actividades, facilmente identificables/atribuibles a actitudes, roles,
actividades, conductas de uno u otro sexo?

» iIncluyen lenguaje escrito con términos que poseen género gramatical?

En principio, aquellas que no cumplan con alguno de los criterios antes marcados, pueden ser excluidas del
analisis de género; se trata de sefiales no pertinentes y, por lo tanto, no son relevantes como objeto de estudio,
porque no tienen connotaciones de género.

Veamos algunos ejemplos tipicos:

CEDAEL ¢Esta senal, es pertinente al género?
PASO
Utilicemos los criterios que hemos formulado en este apartado
para responder a la pregunta.

{Representa la figura humana, en su totalidad o alguna parte de ella que
permita identificar el sexo de la misma?

{Representan objetos u actividades, facilmente identificables/atribuibles
a actitudes, roles, actividades, conductas de uno u otro sexo?

édncluyen lenguaje escrito con términos que poseen género gramatical? | X

En consecuencia, esta sefial no es pertinente al género, por lo que no es relevante analizarla desde
esta perspectiva.
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Realiza el mismo analisis con estas otras senales:

PROHIBIDO
EL PASO

{Representa la figura humana, en su totalidad o alguna parte de ella que
permita identificar el sexo de la misma?

{Representan objetos u actividades, facilmente identificables/atribuibles
a actitudes, roles, actividades, conductas de uno u otro sexo?

éIncluyen lenguaje escrito con términos que poseen género gramatical? | X | o

Como en los ejemplos que hemos venido poniendo, hay que decir aqui que la gran mayoria de las sefiales que
encontramos en el espacio urbano son de este tipo: no pertinentes al género. De ahi la importancia de realizar
previamente el analisis de pertinencia, que nos permitira centrarnos sélo en aquellas sefales que si son pertinen-
tes y que, por ello, son susceptibles de reproducir o perpetuar los estereotipos de género y, en consecuencia,
las desigualdades entre mujeres y hombres. Sobre ésas debemos reflexionar y ésas son las que debemos trans-
formar para que el espacio urbano, y el lenguaje simbédlico que utilizamos para “leerlo’, sea coherente con el
objetivo transversal de avanzar en la Igualdad efectiva entre mujeres y hombres.
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Recordamos aqui una de las distinciones basicas en el marco conceptual desarrollado por la
teoria de género: diferencia y desigualdad.

» Las diferencias entre mujeres y hombres son, en principio, un hecho que puede no compor-
tar discriminacién alguna de un sexo con respecto a otro.

» Por ejemplo, el hecho biolégico de la gestacion y el parto diferencia a mujeres y hombres.

» La desigualdad, por el contrario, es el producto de un sistema de relaciones sociales, cultu-
rales, econdmicas, etc., que sitlan a las mujeres en posicion de inferioridad (invisibilizacion,
no-reconocimiento, infra-valoracién...) con respecto a los hombres.

» Siguiendo con nuestro ejemplo: las dificultades que tienen las mujeres de promocionar en
un empleo cuando toman la decisién de tener hijas e hijos, no se explica tanto por el hecho
biolégico de la gestacién y el parto, sino por la desigual distribucién de responsabilidades en
el ambito doméstico del cuidado, la insuficiente cobertura de servicios sociales destinados a
este fin, asi como por los estereotipos presentes en el mundo empresarial con respecto a las
consecuencias que la maternidad tiene en la productividad de las mujeres.

Segln esta distincién, el concepto opuesto a la Igualdad entre mujeres y hombres no es la
diferencia entre sexos sino la desigualdad de género. En un sistema de relaciones sexista, esta
distinciéon conceptual se difumina porque, precisamente, un sistema de este tipo funciona y se
reproduce convirtiendo las diferencias bioldgicas en desigualdades sociales.

Un ejemplo tipico de este grupo de sefiales son aquellas indicativas de los aseos, vestuarios, etc. para mujeres

y para hombres:
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Analicemos los siguientes ejemplos de sefalizacion

Qtencion

En el primer ejemplo, la sefializacion de paso obligatorio muestra un pictograma muy habitual en la
senalizacion urbana referida a personas. De hecho, podemos decir que la representacion de la figura
humana por excelencia en la sefalizacion urbana es ésta: una figura aparentemente neutra con res-
pecto al sexo, pero que, si la comparamos con otra sefalizacién especificamente dirigida a mujeres,
representa claramente a un hombre.

Al igual que ocurre con el lenguaje escrito, en el icénico, la utilizacion del masculino para re-
ferirse a los dos sexos constituye un claro indicador del orden social subyacente: uno basado
en la consideracion de los hombres como sujetos de referencia y a las mujeres como seres
“dependientes’, subordinados, alejados de “la norma” -supuestamente universal pero masculina
en realidad-.

En el segundo ejemplo, se utiliza un término con marca de género masculino (el cliente) como
genérico universal. Dado que la lengua castellana es rica, podemos encontrar en ella términos
que son realmente genéricos, es decir: que incluyen a hombres y mujeres por igual. En el caso
que nos ocupa, podriamos sustituir la palabra “cliente” por “clientela’) término que realmente
incluye a las mujeres y no oculta ni excluye a los hombres.

Desde el punto de vista de sus implicaciones, el uso de este “masculino genérico” en el lenguaje
de la senalizacién tiene un impacto muy negativo sobre la Igualdad entre mujeres y hombres:
en el mejor de los casos, se invisibiliza u oculta a las mujeres como usuarias del espacio urbano,
y en el peor, se las excluye como “sujetos sociales’, ciudadanas productoras del espacio social
impidiendo su representacién simbdlica a través del lenguaje escrito o visual.
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B) El sesgo sexista: se trataria de todas aquellas formas de sefializacién que utilizan un lenguaje visual o icénico
que reproduce la infravaloracion social de las actividades, formas de expresién u objetos relacionados tipicamen-
te con la vida de las mujeres; aunque son las menos frecuentes en el espacio urbano, pueden mostrar al menos
dos variantes: objetualizan la figura femenina o una parte de ella en las imagenes y referentes que representan a
las mujeres; o -de manera algo mas sutil- representan la figura femenina en posiciones de desprestigio o menor
poder (por ejemplo: detras de la figura masculina, o a un menor tamano).

Para ejemplificar cémo opera el sesgo sexista, analizaremos estas dos formas de sefalizacién:

En ambos ejemplos, la figura masculina (el montariero en la primera, y el escolar en la segunda)
aparece delante de la representacién de la femenina (la montafiera y la nifa escolar). En un ana-
lisis mas exhaustivo, puede observarse también cémo, en los dos casos, la figura femenina es
de menor tamano que la del hombre. Este Gltimo es quien porta ademas los atributos que nos
ayudan a establecer el nexo entre la sefial y su significado (la mochila y el piolet, para indicarnos
que se trata de la actividad del montafismo, en el primer caso, y la cartera escolar, en el segun-
do) configurandose asi en el sujeto activo y en el centro de la representacién.

Las implicaciones de este tipo de senalizacién son bastante claras: por un lado, refuerzan, a
través de la imagen, la posicion dependiente o subordinada de las mujeres en la sociedad; por
otro lado, y retomando lo ya apuntado en la introduccién a este Manual con relacién a la capa-
cidad del lenguaje no sélo de representar sino también de “construir” la realidad representada,
el sesgo sexista acrecienta la desigualdad entre mujeres y hombres impidiendo a las primeras
encontrar referentes femeninos de poder y prestigio que sirvan para romper con las ideas este-
reotipadas acerca de su posicién subordinada en la sociedad.
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Para analizar la presencia del sesgo segregador en la sefalizacion urbana y entender mejor
sus implicaciones sobre la Igualdad de género, utilizaremos estos tres ejemplos:

CON SEGURIDAD. TU
FAMILIATE ESPERA

Quiza la tercera de las sefales presentadas sea la que ofrezca evidencias mas claras. Con ella, se
representa una profesion muy masculinizada, la de vigilancia de seguridad. De esta forma, si nuestro
objetivo desde la politica publica fuera romper con la segregacién ocupacional®, esta sefal seria
un obstaculo para su logro, ya que mas que incentivar a las mujeres para que diversifiquen sus op-
ciones profesionales, refuerza simbdlicamente la idea de que existen profesiones “para hombres” y
otras “para mujeres”. Algo similar ocurre con la segunda de las senales que aparecen en este ejem-
plo. La profesion de enfermeria esta claramente asociada a las mujeres, que son ademas quienes la
ejercen con abrumadora frecuencia. Y no es producto de la casualidad que, para sefalizar este tipo
de profesiones (feminizadas), no se utilice la representacion “masculina genérica’) sino que se opte
- ahora si- por utilizar un pictograma que representa claramente a una mujer.

Hemos dejado para el final el primer caso, porque resulta muy ilustrativo. Esta sefal, constituye
a la vez una muestra de sefalizacién androcéntrica y segregadora. En ella, el punto de vista o la
referencia es claramente masculina (sesgo androcéntrico): se presupone que quien trabaja - a
quien se dirige esta sefial - es el hombre, mientras que las mujeres y los hijos e hijas “esperan” en
otro espacio que no es el laboral sino el familiar (sesgo segregador). Asi, a través de la sefial se
realiza una doble operacién simbdlica: aunque a simple vista pareciera representar a las mujeres,
lo hace en un espacio que no es el de la produccion (el socialmente valorado), de lo que resulta
en realidad, la exclusion de las mujeres del espacio de lo publico.

©E| término “segregacion ocupacional horizontal” hace referencia al fenémeno por el cual el mercado de trabajo aparece “dividido”
en funcion del sexo de las personas trabajadoras: las mujeres se concentran preferentemente en aquellos sectores o profesiones
consideradas tradicionalmente como “femeninas” (esto es, que guardan correspondencia con el rol de género: educacion y servi-
cios sociales, sanidad, administracién, etc.), mientras que los hombres presentan un abanico de opciones profesionales mas amplio,
aunque coherente con su rol de género (profesiones consideradas “masculinas”)
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3. Con impacto positivo en la Igualdad entre mujeres y hombres. Encontramos en este grupo, toda aquella
senalizacion que contribuye a eliminar las desigualdades de género. Son las sefales que representan un avance
en cuanto a la incorporacién del principio de Igualdad entre mujeres y hombres como criterio de organizacién
del espacio urbano, y en la dimensién simbdlica de la representacién de la realidad y las actividades humanas.
Siguiendo con la distincion analitica que realizamos en el apartado anterior, hemos clasificado en éste las senali-

zacién urbana en tres categorias, que desgranamos a continuacion:

A) Sefalizacion incluyente, aquella que representa la figura humana en su doble dimensién sexual, utilizando
pictogramas que visibilizan a las mujeres, asi como las senales que hacen un uso realmente inclusivo del lengua-
je escrito, evitando la utilizaciéon de términos en masculino genérico. Por el uso que hacen tanto del lenguaje
escrito como del pictografico, estas sefiales son ejemplo del respeto al principio de Igualdad entre mujeres y
hombres, representando a la ciudadania en su totalidad, mujeres y hombres como usuarios y sujetos activos de
la configuracién del espacio urbano.

Para ilustrar las posibilidades que se abren a la hora de senalizar nuestras ciudades de una
forma realmente incluyente, utilizaremos estos dos sencillos ejemplos :

El primero es un ejemplo de uso no sexista del lenguaje escrito. Asi, en lugar de emplear el mascu-
lino como genérico (“Director”), se emplea el abstracto “Direccién’, término realmente genérico
que sirve para la misma funcién (indicar el lugar donde se localiza a la persona que ocupa ese
cargo) sin excluir a las mujeres que pueden igualmente ostentarlo.

La segunda senal, sirve para ejemplificar como puede trasladarse al lenguaje iconico este mismo
principio. En ella, se tiene en cuenta que mujeres y hombres conforman igualmente el colectivo
representado (la poblacion joven de la localidad), y por tanto, es necesario reflejar esa realidad
dual sin necesidad de ocultar o invisibilizar a uno u otro sexo.









Manual practico para una sefializacién urbana igualitaria

Son pocos los ejemplos que encontramos de sefializacién que favorezca la ruptura de la divi-
sién sexual del espacio y de las tareas y actividades que las mujeres y los hombres realizan en él.
La que ofrecemos a continuacion constituye uno de ellos:

Como en la senal de “obras en la via’} la representacién de las mujeres en espacios o actividades
consideradas tradicionalmente como “propias de hombres” contribuye a eliminar los estereoti-
pos que refuerzan una visién segregadora del espacio social. Esta vision estereotipada, reforza-
da en lo simbélico —entre otras- por el lenguaje visual de nuestras ciudades, es interiorizada por
mujeres y hombres, contribuyendo a que, de esta forma, adapten sus opciones profesionales
a “lo que se espera de ellos y ellas” Podremos discutir si la iconografia concreta utilizada en
la senal del ejemplo (una mujer con falda trabajando en la obra) es la mas apropiada, pero no
que esta senal tiene un gran impacto visual, y contribuye asi a que reparemos en las imagenes
estereotipadas que hemos interiorizado por cotidianas. Si vamos mas alla, podemos incluso
plantearnos si manteniendo la sefial convencional de “obreros en la via” estamos contribuyen-
do a la lucha contra la segregacién ocupacional horizontal, uno de los objetivos reiterados de la
normativa europea y estatal en materia de empleo.

Por el contrario, estaremos contribuyendo a la lucha contra la divisién sexual del trabajo, fo-
mentando aquella sefializacién que favorece la asuncién de las tareas domésticas y de cuidado
de las personas por parte de los hombres. Asi, por ejemplo, representar en las sefiales una figura
masculina cambiando paales (indicando asi los espacios reservados para ello) o jugando con
sus hijos e hijas en un parque urbano, constituye una forma de incentivar un reparto mas equi-
tativo de las funciones sociales.

Las senales “integradoras” tienen un impacto positivo en la Igualdad entre mujeres y hombres

porque favorecen la participacién, el uso y la organizacién equitativa del espacio urbano y de
las actividades y funciones que se realizan en él.
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Para ello, hemos de garantizar que el “lenguaje simbdlico” de nuestras ciudades esté libre de sesgos sexistas,
androcéntricos o segregadores del espacio urbano. En este sentido, el Manual propone dos sencillos pasos:

19. Eliminar del espacio urbano toda aquella senalizacién que tenga un impacto negativo en la Igualdad entre
mujeres y hombres. Siguiendo con la clasificacion propuesta en el anterior médulo, deberiamos garantizar que
en nuestra ciudad no hay senales que:

« invisibilicen a las mujeres
« infravaloren a las mujeres o sus actividades
» contribuyan a la segregacion sexual del espacio social

29. Buscar alternativas incluyentes, no sexistas e integradoras que favorezcan una organizacién y un acceso y
uso de los espacios urbanos mas igualitario. Para ello, las sefiales alternativas, ademas de cumplir con el criterio
general de garantizar un impacto positivo en la Igualdad entre mujeres y hombres, han de ser respetuosas con
los siguientes criterios:

» Coherencia en la relacién significante-significado: como representaciéon de una realidad o de una idea, el
pictograma o el texto escrito de la sefal alternativa no ha de romper el cédigo de lectura establecido y cono-
cido por las personas destinatarias, es decir: la sefal ha de respetar la relacién (simbélica) con su significado.

) En nuestro caso, la blsqueda de alternativas de senalizacién no sexis-
'\ ta, no tiene por qué interferir con el criterio de coherencia. La relacién
significante-significado no se rompe si respetamos los cédigos basicos de
la sefal original. Un ejemplo muy claro es el de los semaforos, cuyas ca-
racteristicas basicas son la representacién de una silueta humana dentro
de un circulo/cuadrado luminoso de color rojo o verde. Hasta aqui el cédi-
go basico. La eleccidn de representar a la persona con un sexo u otro esta
mediatizada socialmente por el sesgo androcéntrico todavia presente en
nuestro sistema simbélico, y por tanto, es susceptible de ser modificada.
En el siguiente ejemplo, é¢podriamos valorar que la alternativa no sexista de
sefalizacion rompe la relacién sefal-significado?
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* Eficacia: la sefial ha de tender hacia su comprensién inmediata, garantizando su eficacia a la hora de producir
una respuesta entre las personas destinatarias del mensaje. En definitiva, se ha de garantizar que la senal
cumple su funcién en la situacién comunicativa-informativa, esto es: que comunica el mensaje que se quiere

difundir.

La busqueda de alternativas no sexistas a la sefalizacién urbana, ha de tener siempre muy
presente este criterio, procurando no alterar la secuencia estimulo (en este caso, la sefial
que nos informa, advierte, prohibe o ayuda a orientarnos en el espacio) y respuesta (com-
portamiento de las personas a quienes se dirige en consecuencia), que la sefal ha de provo-
car de manera lo mas inmediata posible. Utilicemos otro ejemplo de los que hemos venido
trabajando en este Manual:

Casi podemos asegurar que, a priori, la presencia de una u otra sefial en una via publica, no alte-
raria la respuesta de las personas que la visualizan: la idea de que la via esté en obras y que hay
que conducirse con precaucion por ella, es igualmente trasmisible mediante ambas senales. De
nuevo, la eleccién de representar a un hombre o una mujer, no se explica porque una forma de
representacién sea mas “eficaz” que otra. Como hemos venido viendo a lo largo de este Manual,
la presencia de sesgos sexistas en nuestra forma de representar la realidad explica estas eleccio-
nes. Por tanto, la blsqueda de alternativas igualitarias, pasa por ser conscientes de esta visién
sesgada y establecer alternativas eficaces de senalizacion que sean respetuosas con la Igualdad
entre mujeres y hombres.
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» No es redundante la diferenciacién sexual del sujeto linglistico/de la representacién
grafica, porque la categoria “hombre” no incluye a las mujeres. Igual que nombramos la
diversidad de colores que percibe nuestra retina, y aunque ambos sean colores, no es lo
mismo el blanco que el naranja.

» El desdoblamiento (nombrar en masculino y femenino) es sélo una de las opciones posibles
para evitar un trato linglistico discriminatorio hacia las mujeres. El uso de términos inclu-
sivos (realmente genéricos) constituye una alternativa “econémica” y no sexista de uso del
lenguaje.

» El criterio de economia no es aplicado de forma sistematica en muchas de nuestras formas
habituales de expresion linglistica y de representacion de la realidad. En el campo de la se-
falizacién, podemos encontrar abundantes casos en que este criterio podria ser seriamente
puesto en duda. A continuacién mostramos uno, correspondiente a la sefializacién que indica
“calle residencial”:

[¢podriamos decir que es ésta una forma de sefalizacion que utiliza “el menor nimero posible
de signos” para expresar el mensaje?]

En cualquier caso, este Manual recomienda atender al criterio de economia siempre y cuando éste no vaya en
detrimento de un uso no sexista del lenguaje. Asi, y dado que siempre podemos encontrar un amplio abanico de
formas no sexistas de representacion, la regla sera buscar dentro de ellas, la alternativa mas econémica. Ponemos
a continuacién un ejemplo.
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Tenemos que buscar una alternativa igualitaria a la senal de indicacién de “salida” Por todo lo
visto hasta aqui, a estas alturas sabemos ya que se trata de una sefial con un marcado sesgo
androcéntrico.....

La busqueda de alternativas igualitarias puede pasar por la adaptacion del cédigo de represen-
tacién incorporando una figura femenina:

En este caso, respetamos los criterios de coherencia, eficacia y universalidad y la alternativa de
representacion no interfiere en el criterio de economia informativa (no es significativamente
mas “econdmica” una forma de representacion que la otra). Esta alternativa constituiria sin duda
una “accién positiva” en el campo de la sefalizacién, puesto que visibiliza a las mujeres como
sujeto activo en el espacio representado.

No obstante, también podriamos optar por una forma “neutra” con respecto al género, que
expresando la misma idea, nos hiciera “ganar” en economia del lenguaje:
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FOMENTO DE LA CIUDADANIA. Mujeres y hombres representados en tanto que sujetos activos que, no sélo
usan pasivamente el espacio dado, sino que participan en el disefio y la configuracién del mismo.

MODERNIZACION. La reflexién sobre el lenguaje visual de nuestras ciudades y las formas de sefalizacion al
uso constituye un elemento mas de modernizacién de éstas. La sefnalizacidon no sexista, puede ser un ele-
mento a considerar a la hora de potenciar la “imagen” exterior e interna de las ciudades que aborden estas
transformaciones. En la linea de las recientes estrategias de mercadotecnia, orientadas a hacer las ciudades
mas atractivas ante potenciales entidades o personas inversoras, visitantes, turistas, o a quienes ya residen
o tienen sus negocios en ella, la “marca” de ciudad responsable con la Igualdad entre mujeres y hombres, no
hay duda que tendra si no inmediatamente si en el futuro, su cota de mercado. Se trataria, en este caso, de
hacer de la sefalizacién igualitaria un signo de identidad urbana moderna, democratica y comprometida con
el bienestar de toda la ciudadania.

ENRIQUECIMIENTO, INTEGRACION, COHESION. La sefalizacién igualitaria puede contribuir al enriqueci-
miento de nuestras ciudades, por cuanto a través del uso de un lenguaje integrador se muestra la intencién
explicita de no borrar las diferencias sino integrarlas en un espacio simbélico que contribuya a afianzar el
sentimiento de pertenencia y de colectividad, de las mujeres y hombres que viven en ellas.
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La mujer construye es un proyecto cultural abierto, colectivo y solidario, concebido por un grupo de arqui-
tectas espafiolas cuyo objetivo es, entre otros, reflexionar sobre el papel profesional de las mujeres en el
disefio de los espacios construidos.

www.lamujerconstruye.org/capitulos_introduccion/idea/laidea.htm

Red Mujer y Habitat de América Latina (UNIFEM) adscrita a la Coalicion Internacional del Habitat -HIC- orien-
tada a promover la Igualdad de género en el marco de las politicas, particularmente de los gobiernos locales,
incorporando la perspectiva de género a la problematica de la ciudad y el habitat.

www.redmujer.org.ar

Muijeres y Ciudades Internacional. Espacio de intercambio sobre los temas que se relacionan con la Igualdad
de sexos y el lugar de las mujeres en las ciudades de los cinco continentes. Sus principales objetivos, entre
otros son: desarrollar una red de intercambios a nivel internacional sobre la participacién de las mujeres en
el desarrollo de ciudades y comunidades, asi como tomar en cuenta la perspectiva de género en la adminis-
tracién municipal; organizar actividades de intercambio de experiencia profesional, de formacién, de pro-
mocién de buenas practicas, asi como seminarios y conferencias internacionales; aconsejar a los gobiernos
locales, nacionales, asi como a los organismos internacionales que obran dentro del campo de la Igualdad de
sexos y en la administracién de ciudades y comunidades.

www.mujeresyciudades.org/espagnol/index_es.htm
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Manual practico
para una senalizacion
urbana igualitaria

= [OIUDAD IGUALITARIA] S

El Manual practico para una sefalizacion
igualitaria pretende convertirse en una he-
rramienta de sensibilizacion de los y las res-
ponsables de las politicas urbanisticas de los
Gobiernos Locales, acerca de la importancia
que tiene el uso de un lenguaje visual no dis-
criminatorio en la iconografia que sirve de
base a la senalizacion urbana. Con ello, se
aspira a fomentar el analisis de esta senali-
zacion desde una perspectiva de géneroy la
reflexion acerca del impacto que las formas
mas frecuentes de senalizacion tienen en la
perpetuacion de los estereotipos de géneroy
las desigualdades entre hombres y mujeres.






